Regulamin Aplikacji InfiniteJPK
1. Postanowienia ogodlne

Niniejszy Regulamin (dalej ,Regulamin”) okres$la zasady korzystania z Aplikacji InfiniteJPK
(dalej , Aplikacja”) , udostepnionej przez spétke Infinite Sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie, adres:
20-209 Lublin, ul. Projektowa 1, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibag w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy —
Krajowy Rejestr Sgdowy pod numerem KRS 0000016222 , NIP: 946-18-94-773, REGON:
430801543 (dalej ,, Infinite)

Klientem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest przedsiebiorca, ktéry zainstalowat na
swoim lokalnym komputerze Aplikacje.

Warunkiem korzystania z Aplikacji przez Klienta jest zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem

oraz akceptacja wszystkich jego postanowien. Klient zobowigzuje sie do korzystania z Aplikacji
w sposéb zgodny z obowigzujgcym prawem i Regulaminem.

2. Aplikacja

2.1. Klient ma mozliwos¢ korzystania z Aplikacji w wersji demonstracyjnej (72-godzinna,
nieodptatna) lub wersji komercyjnej na podstawie odrebnej umowy zawartej z Infinite)

2.2. Aplikacja zapewnia Klientowi:
e Sprawdzanie poprawnosci struktury plikéw JPK;

e Dystrybucje wygenerowanych przez Klienta plikéw JPK do Ministerstwa Finanséw
zgodnie z wymogami opracowanymi przez Departament Informatyzacji
Ministerstwa Finansow;

e Bezptatng aktualizacje dostosowang do zmieniajgcych sie wymagan Departamentu
Informatyzacji Ministerstwa Finanséw.

2.3. Do korzystania z Aplikacji wymagane jest wypetnienie formularza zamieszczonego na
stronie internetowej dostepnej pod adresem https://jpk.infinite.pl/registration (dalej:
,Formularz rejestracyjny”).

2.4. Wersja demonstracyjna Aplikacji jest udostepniana na czas okreslony - przez kolejne 72
godziny od zarejestrowania sie Klienta w Formularzu rejestracyjnym.
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2.5.

2.6.

2.7.

3.

W ramach wersji demonstracyjnej Klient jest uprawniony do korzystania z petnej wers;ji
funkcjonalnosci Aplikacji. Wersja demonstracyjna Aplikacji nie zawiera zadnych
ograniczen, za wyjatkiem ograniczen czasowych wskazanych w pkt. 2.4.

Po uptywie okresu udostepnienia wersji demonstracyjnej Aplikacji, o ktérym mowa w pkt
2.4, zostanie automatycznie zablokowana mozliwo$¢ wysytki plikéw JPK w ramach
Aplikacji. Klient bedzie miat dostep wytgcznie do historii wysytek wykonanych w ramach
wersji demonstracyjnej Aplikacji.

Warunki udzielenia Klientowi licencji na korzystanie z wersji komercyjnej Aplikacji, w
szczegolnosci okres jej obowigzywania oraz wysokosé naleznego Infinite wynagrodzenia,
okresla umowa zawarta pomiedzy Infinite a Klientem na pismie (dalej Umowa). W celu
zawarcia Umowy Klient powinien skontaktowa¢ sie z Infinite pod adresem mailowym
ipk@infinite.pl lub skontaktowaé sie telefonicznie pod numerami telefonéw 519 349 678,
511988 996

Wymogi techniczne

W celu prawidtowego dziatania Aplikacji wymagany jest zainstalowany system Windows w
wersji powyzej Windows XP.

Wymagania sprzetowe: Procesor 1GHz, RAM 512MB, minimum 4.5 GB wolnej przestrzeni na
dysku w przypadku gdy w systemie Windows nie jest zainstalowany .NET Framework 4.5.2.),
dostep do internetu.

4.

4.1.

Korzystanie z Aplikacji

Z chwilg wypetnienia Formularza rejestracyjnego i akceptacji Regulaminu, Klient:

a) zobowigzuje sie postepowac zgodnie z postanowieniami zawartymi w niniejszym
Regulaminie a w przypadku zawarcia Umowy réwniez zgodnie z jej postanowieniami;

b) potwierdza, ze dobrowolnie przystgpit do korzystania z Aplikacji oraz ze korzysta z niej
do celow bezposrednio zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarczgy;

c) potwierdza, ze dane zawarte w Formularzu rejestracyjnym sg zgodne z prawdg oraz
zobowigzuje sie do niezwtocznego aktualizowania tych danych, jezeli ulegng zmianie;

d) wyraza zgode na otrzymywanie wiadomosci od Infinite dotyczgcych Aplikacji;

e) zobowigzuje sie do korzystania z Aplikacji w sposdb niezaktécajacy jej funkcjonowania.
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5. Niedozwolone praktyki

5.1. Klient nie moze korzysta¢ z Aplikacji w zaden sposdb, celowo bgdZ nieumysinie,
prowadzacy do naruszenia przepiséw prawa, dobrych obyczajow, postanowien niniejszego
Regulaminu, jak réwniez praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich w tym Infinite lub ktéry
w inny sposob jest lub moze by¢ szkodliwy dla dziatalnosci Infinite (w tym marki lub reputacji).

5.2. Informujemy, ze Infinite nie monitoruje ani nie kontroluje dziatalnosci Klienta w zakresie
korzystania przez niego z Aplikacji. Jednakze zastrzega sobie prawo (niezaleznie od innych
uprawnien wynikajgcych z Regulaminu) zablokowania dostepu do Aplikacji, za uprzedzeniem
lub bez, wedtug wtasnego uznania, jezeli uzyska uzasadniong informacje, ze dziatalno$¢ Klienta
lub tresci przez niego umieszczane naruszajg przepisy prawa, polityki obowigzujgce w Infinite,
niniejszy Regulamin, prawa osoéb trzecich lub z innego powodu sg niepozgdane. W wyzej
opisanych sytuacjach Infinite nie ponosi odpowiedzialnosci wzgledem Klienta za podjete
srodki.

5.3. Klient jest w petni odpowiedzialny za wszelkie pliki i informacje w nich zawarte, ktére
przesyta lub w inny sposdb udostepnia przy uzyciu Aplikacji .

5.4. Klient poprzez udostepniong Aplikacje moze wysytaé pliki JPK przedsiebiorcow, ktérych
numery identyfikacji podatkowej (NIP) zostaty podane w Formularzu rejestracyjnym.

6. Obstuga Klienta

Zapewniamy Obstuge Klienta poprzez email jpk@infinite.pl. W celu zgtoszenia
nieprawidtowego dziatania Aplikacji Klient powinien w zgtoszeniu podac co najmniej nazwe
podmiotu, adres email, Imie, Nazwisko zgtaszajgcego oraz kontakt telefoniczny. Nie
odpowiadamy na anonimowe zgtoszenia.

7. Ochrona danych osobowych

7.1. Administratorem danych osobowych jest Infinite Sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie, adres:
20-209 Lublin, ul. Projektowa 1, KRS 0000016222 , NIP: 946-18-94-773, REGON: 430801543.
Dane osobowe tj. Imie, Nazwisko, NIP, adres email sg zbierane w celu $wiadczenia ustugi za
pomocg Aplikacji. Klienci majg prawo wglagdu do swoich danych oraz ich poprawiania, jak
rowniez odwotania zgody na ich przetwarzanie w kazdym czasie.

8. Wiasnos¢ intelektualna

8.1. Wiascicielem i operatorem Aplikacji, a takze ustugodawcg sSwiadczonych za jej
posrednictwem ustug jest Infinite Sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie.


mailto:jpk@infinite.pl

8.2. Klientowi nie wolno dystrybuowac Aplikacji bez zgody Infinite. Klient nie ma prawa
zwielokrotniaé, sprzedawac lub w inny sposéb wprowadza¢ do obrotu lub rozpowszechnia¢
Aplikacji, w catos$ci badz we fragmentach, w szczegdlnosci przesyta¢ lub udostepniac jej w
systemach i sieciach komputerowych, systemach dystrybucji aplikacji mobilnych lub
jakichkolwiek innych systemach teleinformatycznych.

9. Modyfikacje Aplikacji

Infinite zastrzega sobie prawo zmiany lub modyfikacji Aplikacji, zwtaszcza jej aktualizacji, a
takze modyfikacji w kazdym czasie i bez odpowiedzialnosci z tego tytutu, pod warunkiem ze
nie bedzie to miato istotnie negatywnego wptywu na proces dystrybucji plikow JPK.
Zastrzegamy prawo do przerw w dostepie do Aplikacji wynikajacych z przyczyn technicznych
(np. awarie, naprawy, przeglady, konserwacje), bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego
tytutu, maksymalnie 4 godziny w miesigcu.

10. Odpowiedzialnos¢

10.1. Klient ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za korzystanie z wersji demonstracyjnej
Aplikacji. Jakakolwiek odpowiedzialnos$¢ Infinite za dziatanie wersji demonstracyjnej Aplikacji
jest wytaczona.

10.2. Infinite nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1. szkody, utracone korzysci powstate w nastepstwie zaktdcen dostepnosci wszystkich lub
poszczegdlnych funkcjonalnosci Aplikacji;
2. ustugi, aplikacje i serwisy internetowe, ktérych dostawcg sg osoby trzecie.

10.3. Infinite nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegdlnosci za szkody (w tym utrate danych
przez Klientéw) wywotane:

e dziataniem sity wyzszej;

Przez dziatanie sity wyziszej rozumie sie zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne,
ktérego nie mozna przewidzie¢ i ktéremu nie mozna byto zapobiec. Za okolicznosci
stanowigce site wyzszg uznaje sie w szczegdlnosci wojne, kleski zywiotowe, strajki,
awarie, ataki DDoS lub inne zakiécenia w dziataniu sieci telekomunikacyjnej lub
infrastrukturze teleinformatycznej, a takze nadzwyczajne dziatania rzadowe i
administracyjne oraz dziatania podmiotéw majgcych wptyw na dziatanie Aplikaciji,
a ktorych dziatalnos¢ jest niezalezna od Stron.

e ingerencjg oséb trzecich (w tym Klienta), zwtaszcza w zwigzku z korzystaniem z
Aplikacji przez osoby trzecie postugujgce sie danymi logowania Klienta —
uzyskanymi od Klienta lub w innych okolicznos$ciach niezaleznych od Infinite;



e wadliwym dziataniem czynnikdw zewnetrznych oraz innych systemoéw (np. sieci
telekomunikacyjnych) niezaleznych od Infinite;

e nieprzestrzeganiem przez Klienta postanowien Regulaminu;

e btednymi lub niezgodnymi z prawdg danymi Klienta podanymi przy rejestracji.

e utratg plikdw JPK; tworzenie kopii zapasowych jest wytgcznym obowigzkiem i
odpowiedzialnoscia Klienta.

10.4. Infinite nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody posrednie, niezaleznie od ich zrédta w
szczegolnosci takie jak: straty z tytutu przychodu, zysku, odsetek lub innych utraconych
korzysci, czyste straty finansowe, straty wynikajagce z innych umoéw zwigzanie z
niedostepnoscia lub nienalezytym funkcjonowaniem Aplikacji.

10.5. Infinite nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany wynikajgce z APl po stronie Ministerstwa
Finansow.

10.6. Klient nie moze uzywac Aplikacji do analiz poréwnawczych ani do innych celéw
komercyjnych, zawodowych lub zarobkowych, chyba Zze zostanie do tego upowazniony przez
firme Infinite. Wszelkie préby manipulowania technologia ustalania daty wygasniecia licencji
stanowig naruszenie zasad niniejszego Regulaminu i powodujg automatyczne i niezwtoczne
zablokowanie dostepu do Aplikacji.

10.7. Kontrola i gromadzenie wszelkich danych Klienta oraz informacji na temat uzytkowania
przez niego Aplikacji podlegajg zasadom polityki prywatnosci stosowanym przez firme Infinite
(http:// http://www.infinite.pl/policies/privacy/).

11. Postepowanie reklamacyjne

11.1. Klientowi przystuguje prawo sktadania reklamacji w sprawach okresinych w niniejszym
Regulaminie.

11.2. Reklamacje nalezy sktadaé¢ za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem
ipk@infinite.pl lub w formie pisemnej na adres: Infinite Sp. z o.0., ul Projektowa 1, 20-209
Lublin

11.3 Reklamacja powinna zawieraé¢ w szczegdlnosci:

e Dane Klienta: firma, adres, adres poczty elektronicznej, imie oraz nazwisko osoby
sktadajacej reklamacje



e Powdd reklamaciji

11.4. Infinite dotozy wszelkich staran, aby reklamacja zostata rozpoznana w terminie 14 dni od
daty otrzymania przez Infinite.

12. Postanowienia koncowe

12.1. Infinite zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie. Zmiany
Regulaminu wchodzg w zycie z chwilg udostepnienia zmienionego tekstu Regulaminu na
stronie https://ipk.infinite.pl/registration

12.2. Strony ustalajg, ze wszelkie oswiadczenia skierowane do drugiej Strony w trakcie
korzystania z Aplikacji mogg by¢ sktadane w formie korespondenc;ji elektronicznej, wysytane;j:
— w przypadku Klienta — na wskazany w formularzu rejestracyjnym adres email,
— w przypadku Infinite - na adres email: jpk@infinite.pl

12.3. Regulamin w niniejszej wersji obowigzuje od dnia 29 czerwca 2016 roku.
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